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А н н о т а ц и я .  Постановка проблемы. Широкое применение при обучении русскому языку как иностранному (далее – 
РКИ) получил дистанционный формат, который позволяет индивидуализировать и интенсифицировать процесс обучения; 
формировать комфортную среду, обеспечивающую его эффективность.  
Дистанционное обучение осуществляется без очного общения между обучающимся и преподавателем и характеризуется 
высокой зависимостью от мотивации и самодисциплины учащихся. На его эффективность оказывает влияние как внеш-
няя, так и внутренняя мотивация, для формирования и поддержания которой необходимо построение мотивационно ори-
ентированной учебной среды, включающей дистанционные курсы. 
Цель статьи – описание опыта моделирования дистанционного курса, основанного на мотивационной модели Дж. Келлера. 
Обзор научной литературы по теме исследования показал подходы к описанию и типологии мотивации. В статье акценти-
руется внимание на теориях и моделях, которые являются значимыми для проектирования мотивационно ориентирован-
ных дистанционных курсов. 
Методы и материалы. В исследовании используются метод анализа отечественных и зарубежных источников по вопросам 
формирования мотивации к изучению русского языка как иностранного; обобщение опыта создания мотивационно ори-
ентированной образовательной среды. Материалом для исследования послужили научная и методическая литература и 
дистанционный курс РКИ для начального уровня, разработанный в Красноярском государственном педагогическом уни-
верситете имени В. П. Астафьева. 
Результаты исследования. На примере платформы «RULAC» показаны возможности мотивационного дизайна курса дистан-
ционного обучения. С учетом структуры мотивационной модели Дж. Келлера описаны средства формирования и поддер-
жания учебной мотивации, используемые при обучении РКИ. 
В ходе предварительного анкетирования были выявлены мотивы интегративной и инструментальной мотивации, которые 
учитывались при разработке учебного контента и моделировании структуры курса. 
Основу дистанционного курса «RULAC» составили стандартизированные пакеты в формате SCORM с мультимодальным 
представлением материала, включающие визуальные опоры, аудиокомпоненты и текстовое сопровождение, тематиче-
ские блоки лексики с фонетическими подсказками и культурными контекстами, что позволило создать образовательную 
среду, способствующую комфортному и эффективному усвоению теоретических знаний; формированию практических 
навыков, необходимых для реализации коммуникативных потребностей в социально-бытовой и социально-культурной 
сферах общения.  
Основные элементы мотивационной модели Дж. Келлера реализованы в дистанционном курсе «RULAC» на уровне его 
структуры и содержания. Модульная структура курса позволяет привлечь и удержать внимание обучающихся, обеспечива-
ет возможность построения индивидуальной образовательной траектории. Корреляция учебного материала с требовани-
ями к уровню владения РКИ создает условия, необходимые для формирования у обучающихся удовлетворенности полу-
ченными результатами.  
Выводы. Построение дистанционного курса на основе модели Дж. Келлера позволяет учесть значимые для формирования 
учебной мотивации аспекты: привлечь внимание студента и удержать его на протяжении всего периода обучения, создать 
условия для осознания важности и значимости обучения, поддерживать уверенность в себе, стимулировать удовлетворен-
ность результатами обучения. 
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вация; интегративная мотивация; инструментальная мотивация; мотивационные теории; дистанционные курсы; интер-
нет-платформы 
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A b s t r a c t .  Problem statement. Distance learning has become widely popular in teaching Russian as a foreign language (RFL), 
which allows educationalists to individualize and intensify the learning process and to create a comfortable environment that en-
sures its effectiveness. 
Distance learning is realized without face-to-face interaction between the student and the teacher and is characterized by a high 
dependence on the students’ motivation and self-discipline. Its effectiveness is subject to both external and internal motivation, the 
formation and fostering of which need the creation of motivationally oriented learning environment, including distance courses. 
The aim of this article is to describe the experience of designing a distance learning course based on J. Keller’s motivation model. 
A review of the scholarly literature on the topic of research has revealed approaches to the description and typology of motivation. 
This article focuses on the theories and models that are relevant for designing motivationally oriented distance learning courses. 
Methods and materials. The study employs the method of analysis of domestic and international sources on issues of fostering moti-
vation to learn Russian as a foreign language and the method of summarizing experience of creating a motivationally oriented edu-
cational environment. The research material includes scholarly and methodological literature and a beginner-level distance learning 
course of Russian as a foreign language developed at Krasnoyarsk State Pedagogical University named after V. P. Astafiev. 
Research results. Using the RULAC platform as an example, the article demonstrates the potential for motivational design of a dis-
tance learning course. Drawing on the structure of J. Keller’s motivation model, the study describes the means of formation and 
fostering of learning motivation used in teaching Russian as a foreign language. 
In the course of a preliminary survey, the study has revealed motives of integrative and instrumental motivation, which were taken 
into account in designing the educational content and in modeling the course structure. 
The core of the RULAC distance course was made up of standardized SCORM packages with multimodal material presentation, 
including visual aids, audio components and textual accompaniment, and thematic vocabulary blocks with phonetic prompts and 
cultural contexts. This allowed creating of an educational environment facilitating comfortable and effective assimilation of theo-
retical knowledge, and the development of practical skills necessary for the realization of the communicative needs in everyday and 
socio-cultural spheres of interaction. 
The main elements of J. Keller’s motivation model are realized in the RULAC distance course at the level of its structure and con-
tent. For instance, the modular structure of the course makes it possible to attract and retain learners ’ attention, and provides the 
opportunity to build an individual educational trajectory. The correlation of the learning material with the requirements for profi-
ciency levels in Russian as a Foreign Language (RFL) creates the necessary conditions for learners to experience satisfaction with 
the results achieved. 
Conclusions. Designing a distance learning course based on J. Keller’s model allows the teacher to take into consideration the following 
aspects essential for the formation of learning motivation: to attract and keep student’s attention throughout the entire learning 
period, to create the conditions for understanding the importance and significance of learning, to maintain self-confidence, and to 
stimulate satisfaction with learning outcomes. 

K e y w o r d s :  RFL; Russian as a foreign language; methods of teaching Russian; students; education process; informatization of 
education; information and communication technologies; informational educational environment; forms of education; distance 
learning; electronic education resources; learning motivation; integrative motivation; instrumental motivation; motivation theo-
ries; distance courses; Internet platforms 

A c k n o w l e d g m e n t s :  The study has been completed as part as the project “Development of motivation of learning the Russian 
language by the citizens of the Republic of Indonesia using digital education content” with financial support of the Ministry of Edu-
cation of the Russian Federation within the government assignment No. 073-00048-25-02. 

F o r  c i t a t i o n :  Revenko, I. V. (2025). Designing a Distance Course of Russian as a Foreign Language Based on J. Keller’s Motiva-
tion Model. In Philological Class. Vol. 30. No. 4, pp. 190–201. DOI: 10.26170/2071-2405-2025-30-4-190-201. 

Постановка проблемы  

Современный этап развития образования ха-
рактеризуется вариативностью форматов обуче-
ния. Широкое применение при обучении РКИ 
получил дистанционный формат, который позво-
ляет индивидуализировать и интенсифицировать 
процесс обучения; формировать комфортную сре-
ду, обеспечивающую его эффективность. Востре-
бованность дистанционного формата определяется 
также тем, что он представляет собой современ-
ную форму взаимодействия с зарубежными вуза-
ми-партнерами и выступает средством трансфера 
российских программ на международное образо-
вательное пространство.  

Дистанционное обучение понимается как 
«процесс получения знаний, умений и навыков с 
помощью специализированной образовательной 
среды, … обеспечивающей обмен учебной инфор-
мацией на расстоянии, и реализующей систему 
сопровождения и администрирования учебного 
процесса» [Словарь терминов и понятий цифровой 
дидактики 2021: 10]. 

Обучение в дистанционном формате обладает 
рядом преимуществ, к числу которых относятся: 
индивидуальный темп освоения курса; доступ-
ность и интерактивность учебных материалов; мо-
бильность; возможность получения информации о 
результатах обучения и др. 

Дистанционное обучение осуществляется без 
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очного общения между обучающимся и препода-
вателем и характеризуется высокой зависимостью 
от мотивации и самодисциплины учащихся. На 
эффективность дистанционного обучения оказы-
вают влияние как внешняя, так и внутренняя мо-
тивация, для формирования и поддержания кото-
рых необходимо построение мотивационно  

ориентированной учебной среды, включаю-
щей дистанционные курсы, способствующие по-
вышению эффективности обучения. 

Целью данной статьи является описание опы-
та моделирования дистанционного курса, осно-
ванного на мотивационной модели Дж. Келлера. 

Обзор научной литературы 

По мнению Р. Уокера, наиболее востребован-
ными при изучении учебной мотивации являются 
социально-когнитивные теории самоэффективно-
сти, достижения цели и самодетерминации 
[Walker 2010].    

А. Бандура связывает представления субъекта 
о самоэффективности с влиянием ряда факторов: 
личный опыт (успех или неудача); косвенный опыт 
(наблюдение за другими); вербальная поддержка 
преподавателей как способ убеждения студента в 
его возможностях справиться с поставленной за-
дачей; физиологические сигналы, указывающие на 
состояния тревоги или стресса и снижающие эф-
фективность учебной деятельности [Bandura 1997]. 

Учебная мотивация рассматривается как 
«частный вид мотивации, включенный в учебную 
деятельность и определяющий потребность учаще-
гося в получении знаний» [Лешутина, Лёвушкина 
2024: 119]. Российские исследователи академиче-
ской мотивации в числе факторов, воздействую-
щих на ее формирование, отмечают: 

1. Личные интересы и цели, связанные с обра-
зованием и профессиональной карьерой. 

2. Высокий уровень уверенности и самоэф-
фективности (вера в свои способности). 

3. Ожидания семьи или общества. 
4. Качество образовательной среды и подходы 

к обучению (поддержка со стороны преподавате-
лей, интерактивные методы обучения, интересные 
учебные материалы и возможность применить 
полученные знания на практике). 

5. Способы оценки успехов студентов и об-
ратная связь (четкая и справедливая система оцен-
ки, конструктивная обратная связь с преподавате-
лем) [Борзова 2023]. 

Сторонники теории достижения цели пола-
гают, что значимыми для учебной мотивации яв-
ляются цели мастерства и производительности 
(демонстрации результатов) [Urdan, Schoenfelder 
2006; Li, Turner и др. 2022]. 

Студенты, у которых доминирует ориентация 
на цели мастерства, имеют высокий уровень по-
знавательных интересов, предпочитают выполнять 
более сложные задания. Их основное внимание 
сконцентрировано на внутренней ценности обу-
чения [Mayumi, Zheng 2021]. Цели производитель-
ности сфокусированы на внешней демонстрации 
способностей и компетентности, на впечатлении 

окружающих. При этом студенты с такой ориента-
цией не склонны прилагать значительные усилия 
для достижения результата.  

Конкуренция, награды, успехи и неудачи, ко-
торые публично демонстрируются в аудитории, 
способствуют ориентации на достижение цели 
успеваемости (демонстрации результатов). В усло-
виях дистанционного обучения указанный фактор 
не выражен в силу отсутствия личного контакта 
между преподавателем и членами группы, но мо-
жет быть учтен и активирован при моделировании 
мотивационно ориентированной образовательной 
среды. 

Ориентация на цели производительности по-
буждает студентов оценивать себя с точки зрения 
уровня успеваемости. Цели успеваемости создают 
атмосферу соревнования и сравнения, в которой 
способности и оценка связываются в сознании 
учащихся. Важное значение в этом аспекте имеет 
роль преподавателя. Как отмечает В. Кук, «вместо 
того, чтобы пытаться повлиять на исходные моти-
вы студента, учитель может помочь ему добиться 
успехов в учебе и тем самым подстегнуть мотива-
цию» [Кук 2021: 213]. 

Теория атрибуции связывает мотивацию и 
будущее поведение обучающихся с объяснением 
причин своих прошлых успехов/ неудач [Hareli, 
Weiner 2002]. Согласно данной теории, значимы-
ми для формирования мотивации являются следу-
ющие признаки: локус (внутренняя или внешняя 
по отношению к субъекту причина), стабильность 
(относительная устойчивости причины во време-
ни, например, способности или интеллект - ста-
бильные факторы, в противоположность предпо-
лагаемым усилиям, знаниям и удаче, которые яв-
ляются нестабильными и временными) и управля-
емость. 

Контролируемость (ответственность) как ас-
пект мотивации определяется способностью / не-
способностью субъекта осуществлять контроль над 
причинами своих академических успехов и не-
удач. Д.Х. Шунк утверждает, что студенты, счита-
ющие, что у них мало контроля над результатами 
обучения, имеют низкую мотивацию к достиже-
нию успеха [Schunk 2012].  

Особенность теории атрибуции заключается в 
том, что особое внимание в ней уделяется эмоци-
ям, которые студент испытывает в процессе обуче-
ния: 

- гордость, когда полагают, что их успех опре-
деляется внутренним контролем за причинами 
успеха и неудачи; 

- стыд и смущение, когда академические не-
удачи связываются с внутренними неконтролиру-
емыми причинами (например, низким уровнем 
способностей); 

- гнев, когда причиной неудач считаются 
внешние неконтролируемые факторы (например, 
предвзятое отношение преподавателей); 

- вина и смущение, когда академические не-
удачи связываются с внутренними управляемыми 
причинами (например, недостатком усилий).  

Чувства, которые испытывают студенты, 
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определяют их академические стратегии в процес-
се обучения. Так чувство гордости побуждает про-
являть длительное упорство в решении сложных 
задач; стыд и смущение ведут к апатии, смирению 
с неудачами, нежеланию учиться. Обучающийся, 
который считает, что контролирует факторы, ле-
жащие в основе его академической успеваемости, 
имеет более высокие результаты обучения [Weiner 
2005; Wigfield, Hoa, Lutz Klauda 2008]. 

Теория атрибуции имеет некоторые недо-
статки, в частности, определяющиеся тем, что 
представители разных культур могут по-разному 
классифицировать атрибуции, например, азиат-
ские студенты объясняют свои академические 
успехи социальным отношением и семейной под-
держкой и чаще связывают свои неудачи с недо-
статочными личными усилиями [Safdari, Maftoon 
2017]. 

При проектировании мотивационно ориен-
тированной учебной среды необходимо учитывать 
эмоциональную составляющую, отбирая содержа-
ние с учетом дифференциации уровня сложности 
задания, структурируя его по дидактическому 
принципу «от простого к сложному». При таком 
построении каждый обучающийся может выбрать 
собственную траекторию освоения курса, выбирая 
задания, соответствующие его способностям и по-
требностям. 

Теория самодетерминации (SDT) объясняет 
взаимосвязь внешней и внутренней мотивации. 
Согласно SDT, у студентов есть внутреннее жела-
ние учиться, обусловленное базовыми психологи-
ческими потребностями в автономии, компетент-
ности и взаимосвязанности с другими людьми 
[Ryan, Deci 2020]. Эти внутренние потребности 
может усилить образовательная среда, которая 
формируется с учетом целей и личных интересов 
студентов, предполагает обратную связь с препо-
давателями, поощрение усилий студентов, взаи-
модействиt с преподавателями и другими студен-
тами при подготовке проектов, участии в различ-
ных университетских мероприятиях и т. п. 

При изучении иностранных языков, в частно-
сти РКИ, задействованы интегративная и инстру-
ментальная мотивации. Первая «отражает, 
насколько учащийся идентифицирует себя с целе-
вой культурой или народом» [Кук 2021: 209]. Р. 
Гарднером описана модель интегративной моти-
вации, включающая следующие компоненты: 

1. Отношение к обществу, к людям, говоря-
щим на изучаемом языке; 

2. Отношение самих обучающихся, их роди-
телей и окружения к изучению иностранного язы-
ка;  

3. Отношение учащихся к целям изучения 
языка и интенсивности прилагаемых усилий;  

4. Обобщенные отношения (общий интерес к 
иностранному языку, интерес к конкретному язы-
ку и потребности в достижении успеха) [Gardner 
1985]. 

Интегративная мотивация «проявляет себя 
как мощный прогностический фактор успеха в 
изучении L2 (второго языка)» [Митчел, Майлз, 

Марсден 2022: 55]. 
Инструментальная мотивация носит практи-

ческий характер и является проекцией внешних 
потребностей: повысить социальный статус, полу-
чить хорошую работу и построить карьеру, выпол-
нить требования учебного   заведения, работать с 
информацией на изучаемом языке [Gardner, 
Lambert 1972]. 

Как отмечает Е.А. Седова, «в процессе языко-
вой подготовки … интегративная и инструмен-
тальная мотивация сосуществуют, являя собой не-
кое диалектическое единство» [Седова 2013]. 

Таким образом, мотивация побуждает не 
только интерес к изучению языка, но и стремление 
развивать свои языковые навыки, самостоятельно 
и осознанно увеличивать время обучения и повы-
шать уровень сложности выполняемых задач.  

Консолидирующей идеей исследований мо-
тивации к изучению иностранного языка можно 
назвать ее базовый характер по отношению к ор-
ганизации процесса обучения. В современных 
условиях стало необходимостью формирование 
особой мотивационно ориентированной образо-
вательной среды, предполагающей самообучение 
и саморазвитие студента и обладающей высоким 
мотивационным потенциалом. Н.Н. Храмова, 
М.А. Родионов предложили модель такой образо-
вательной среды, включающей четыре основных 
компонента – целевой блок; программно-
содержательный блок; организационно-
технологический блок и рефлексивно-оценочный 
блок.  

Целевой блок предполагает формирование 
всесторонне развитой личности с высоким уров-
нем мотивации к обучению, саморазвитию и са-
мореализации. Программно-содержательный 
компонент модели относится к учебной информа-
ции и включает наполнение образовательной сре-
ды мотивационно ориентированным содержани-
ем. Программно-содержательный компонент си-
стемы определяется Государственным стандартом, 
учебным планом, учебной программой и учебны-
ми пособиями по дисциплинам. «Содержание 
обучения комплектуется с учетом социальных, 
конкретно-исторических, психологических требо-
ваний, требований индивидуально-личностного 
развития обучаемых» [Храмова, Родионов 2015: 68]. 

Организационно-технологический компо-
нент модели связан с непосредственным формиро-
ванием составляющих образовательной среды с 
учетом ее гетерогенности и сложности, связности 
ее функциональных элементов, гибкости и управ-
ляемости, индивидуализированности и аутентич-
ности. Мотивационный потенциал указанных 
критериев раскрывается во взаимодействии сту-
дента и педагога в процессе изучения иностранно-
го языка, в том числе РКИ.  Разнообразие элемен-
тов и структурная сложность образовательной сре-
ды дают участникам образовательного процесса 
комплекс возможностей, побуждающих к прояв-
лению самостоятельности и активности. Гибкость 
и управляемость образовательной среды (в частно-
сти, вариативность элементов, градация по уров-
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ню сложности, возможность перестановки моду-
лей и др.) дает дидактические возможности, поз-
воляющие педагогу побуждать студентов к актив-
ности и принятию самостоятельных решений.  

При формировании пространственно-
предметного компонента мотивационно ориенти-
рованной образовательной среды следует учиты-
вать культурный и социально-исторический фон 
как потенциал для развития интегративной моти-
вации. Созданию указанного фона способствует 
применение на занятиях портретов известных 
личностей, внесших значительный вклад в культу-
ру, историю, науку; артефактов, демонстрирую-
щих особенности быта и традиций страны изучае-
мого языка; географических карт, репродукций 
произведений искусства, наглядных пособий, ре-
троспективных фото элементов городской среды и 
важных событий, фрагментов музейных экспози-
ций и под. 

Важным элементом мотивационно ориенти-
рованной образовательной среды является рефлек-
сивно-оценочный компонент, который «устанав-
ливает критерии определения характера мотива-
ции учащегося…, реализует диагностические мето-
ды, дающие возможность определить уровень 
сформированности мотивации» [Храмова, Родио-
нов 2015: 70]. 

Поддержание мотивации в условиях дистан-
ционного обучения представляет отдельную науч-
ную и методическую проблему. В научной литера-
туре описаны внешняя и внутренняя мотивация. 
Первая обусловлена внешними по отношению к 
субъекту обстоятельствами; вторая связана с со-
держанием деятельности. В классической модели 
обучения доминируют показатели внешней моти-
вации: соответствие социальной роли студента, 
которую обучающийся принимает, поступая в вуз; 
темпу работы группы; необходимость выполнения 
требований преподавателя и др. При освоении 
курса в дистанционном формате преобладают по-
казатели внутренней мотивации, в частности, 
поддержание собственной индивидуальности и 
стремление к самосовершенствованию.  

Развитие дистанционного обучения возроди-
ло интерес к педагогической модели мотивации 
Джона Келлера, которая позволяет поддерживать 
мотивацию учащихся на протяжении всего он-
лайн-обучения.  

Развивая теорию ожиданий, Дж. Келлер ука-
зывает, что мотивированность к какой-либо дея-
тельности определяется, прежде всего, удовлетво-
рением личных потребностей (ценностный аспект) 
и вероятностью успеха (аспект ожиданий) [Keller 
1987]. 

Учебная модель мотивации Келлера (ARCS) 
базируется на стратегиях поддержания мотива-
ции: внимании (Аttention), значимости/ актуально-
сти (Relevance), уверенности (Confidence) и удовле-
творённости (Satisfaction).  

Организация обучения на основе модели 
ARCS предполагает определенную последователь-
ность действий. На первом этапе необходимо при-
влечь и удержать внимание ученика, затем форми-

руется представление о значимости процесса обу-
чения, далее нужно придать студенту уверенность 
в собственных силах и наконец добиться удовле-
творения достигнутыми результатами. 

Привлечению внимания способствует вариа-
тивность заданий, разнообразие форм предъявле-
ния материала, ротации видов деятельности. При 
моделировании учебного дистанционного курса на 
основе модели Дж. Келлера необходимо учиты-
вать, что важным является не только привлечение 
внимания, но и его удержание на протяжении все-
го периода обучения. Эффективным приемом 
удержания внимания является модульное постро-
ение курса с четкими целевыми установками для 
каждого модуля. В качестве средства удержания 
внимания можно использовать также интерактив-
ные онлайн-приложения (GeoGuessr, Hide and 
Seek World, WindowSwap и под.). Использование 
подобных приложений позволяет «задействовать в 
устной спонтанной речи пройденную лексику и 
грамматические правила» [Милявская, Филиппова 
2022: 16].  

Расширение форматов предъявления инфор-
мации также способствует удержанию внимания. 
Дистанционные курсы позволяют задействовать 
для этой цели обширный арсенал средств: аттрак-
тивная графика, иллюстрированные слайды, ви-
деоролики, флэш-анимация; таблицы и др. 

Второй элемент мотивационной модели Дж. 
Келлера (Relevance) предполагает формулирование 
последовательных целей, т.е. при выборе дистан-
ционного курса каждый учащийся определяет от-
ношение учебного материала лично к нему. По 
мнению ученых, понимание учащимся релевант-
ности учебного процесса за счет осознания прак-
тической ценности обучения, прогнозирования 
предметных и метапредметных целей способству-
ет формированию внутренней мотивации [Keller, 
Suzuki 2004]. 

Следующий компонент модели (Confidence) 
«достигается путем создания положительных ожи-
даний у учащихся при таких учебных условиях, 
когда учащийся осознает свой успех как результат 
собственных способностей и труда, а не как ре-
зультат удачи или выполнения слишком легкого 
задания» [Там же: 232]. Для формирования пози-
тивных ожиданий используются различные тех-
ники, основанные на теории самоэффективности 
[Bandura 1977; Bandura 1997] и атрибутивой теории 
[Weiner 1976; Weiner 2005]. Основным способом 
достижения уверенности авторы данных теорий 
считают повторяемость типовых заданий, осна-
щенных ключами для самопроверки. 

Завершающий компонент модели 
(Satisfaction) — чувство удовлетворенности резуль-
татами обучения, которое, в том числе, формиру-
ется за счет внешних мотиваторов (различные 
формы наград и признания, вербальные похвалы 
как простые «мотиваторы»). «Обучающиеся долж-
ны чувствовать, что объем выполненной ими рабо-
ты по курсу был соответствующим достигнутым 
результатам, они должны ощущать, что между це-
лями, содержанием и результатами не было внут-
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ренней несогласованности и что в процессе оцен-
ки их результатов не было никакого фаворитизма 
или несправедливости» [Милявская, Филиппова 
2022: 18].  

Методы и материалы 

В исследовании используются метод анализа 
отечественных и зарубежных источников по во-
просам формирования мотивации к изучению рус-
ского языка как иностранного, моделирования 
мотивационно ориентированной образовательной 
среды, а также обобщение опыта создания такой 
образовательной среды в дистанционном курсе 
РКИ.  

Материалом для исследования послужили 
научная и методическая литература и дистанцион-
ный курс РКИ для начального уровня, разработан-
ный в КГПУ им. В.П. Астафьева. 

Результаты исследования 

Дистанционное обучение предполагает осо-
бый формат взаимодействия между участниками 
образовательного процесса, имеющего опосредо-
ванный характер. Указанные условия обучения 
требуют особой модели построения процесса обу-
чения, ориентированной на развитие мотивации к 
изучению РКИ (рис. 1). 

 
Рис. 1. Модель развития мотивации 

Для реализации дистанционного обучения 
русскому языку как иностранному в КГПУ им. В.П. 
Астафьева создана интерактивная учебная плат-
форма «RULAC» (https://rulac.kspu.ru), ориентиро-
ванная на развитие учебной мотивации. Создан-
ный дистанционный курс представляет собой об-
разовательную среду, способствующую комфорт-
ному и эффективному усвоению теоретических 
знаний; формированию практических навыков, 
необходимых для реализации коммуникативных 
потребностей в социально-бытовой и социально-
культурной сферах общения.  

«Основу разработанных дидактических 
средств составили стандартизированные пакеты в 
формате SCORM (Sharable Content Object Reference 
Model) с мультимодальным представлением мате-
риала, включающие визуальные образы, аудио-
компоненты и текстовое сопровождение. Каждый 
пакет содержал тематически организованную лек-
сику с фонетическими подсказками и культурны-
ми контекстами» [Ломаско, Симонова, Черненко 
2025: 22]. 

На этапе, предваряющем разработку учебного 
контента, было проведено анкетирование с целью 
выявления составляющих мотивации и уровня ее 
сформированности. В анкетировании приняли 

участие 92 обучающихся из Индонезии в возрасте 
от 18 до 52 лет, начинающих изучение русского 
языка.  

Для выявления структуры учебной мотивации 
была разработана анкета на основе «Шкалы ака-
демической мотивации» [Гордеева, Сычев, Осин 
2014]. Вопросы анкеты направлены на определение 
внутренней и внешней мотивации, что представ-
ляется важным как в аспекте комплексной оценки 
мотивов к изучению РКИ, так и в аспекте повыше-
ния эффективности обучения при освоении ди-
станционного курса.  

«Внутренняя мотивация … положительно свя-
зана с решением творческих задач, проявлением 
понятийного мышления и когнитивной гибко-
стью, является предиктором более эффективных 
учебных стратегий, настойчивости, продуктивных 
копинг-стратегий, а также академических дости-
жений и психологического благополучия» [Там же: 
99-100].  

Согласно теории самодетерминации, к внеш-
ней мотивации относятся экстернальная (необхо-
димость следовать требованиям социума), интро-
ецированная (чувство долга перед собой и другими 
значимыми людьми), идентифицированная («субъ-
ект видит важность и ценность в своих действиях 
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даже при отсутствии удовольствия от деятельно-
сти» [Леонтьев, Клейн 2018: 108]) и интегрирован-
ная  (переживание автономии при отсутствии 
непосредственного интереса к деятельности) типы 
регуляции, отличающиеся степенью фрустрации 
потребности в автономии.  

«Как показали исследования, … внешняя ин-
троецированная и экстернальная мотивация (кон-
тролируемые формы регуляции) связаны с менее 
продуктивными реакциями на трудности, мень-
шими достижениями в деятельности, сравнитель-
но низким психологическим благополучием» 
[Гордеева, Сычев, Осин 2014: 99]. 

В разработанной анкете для выявления внут-
ренней мотивации были предложены три типа 
утверждений, «отражающих познавательный мо-
тив (например, «потому что это доставляет мне 
удовольствие»), мотивы достижений (например, «я 
чувствую удовлетворение, когда нахожусь в про-

цессе решения сложных учебных задач») и мотивы 
саморазвития (например, «получаю удовольствие, 
превосходя самого себя в учебных достижениях»)» 
[Васильева, Гришина и др. 2023: 103]. 

Для выявления внешней мотивации в анкете 
представлены утверждения, связанные с мотивами 
самоуважения (например, «когда я хорошо учусь, я 
чувствую себя значимым человеком»), интроеци-
рованной мотивацией (например, «учиться – это 
моя обязанность, которой я не могу пренебречь») и 
экстернальной мотивацией (например, «близкие 
меня будут осуждать, если я стану плохо учиться»). 
Оценка респондентами степени согласия с данны-
ми утверждениями проводилась на основе шкалы 
Лайкерта: от 1 – совсем не соответствует – до 5 – 
вполне соответствует. 

Распределение уровня представленности мо-
тивов в выборке отражено на рис. 2. 

 
Рис. 2. Распределение видов внешней и внутренней мотивации слушателей, изучающих русский язык в Индонезии, в %  

Анализ анкетирования показал, что ведущи-
ми являются познавательная мотивация и мотив 
самоуважения. «У 34,8 % респондентов мотивация 
саморазвития и у 31,4 % мотивация достижений 
представлена на высоком уровне. При этом экс-
тернальная мотивация играет гораздо меньшую 
роль: только у 13,0 % данная мотивация представ-
лена на высоком уровне и почти у половины (48,9 
%) – на низком» [Васильева, Гришина и др. 2023: 
103].  

Участники анкетирования указали следую-
щие мотивы внешней мотивации: стать образо-
ванным человеком; конкурировать при приеме на 
работу; получить престижную профессию. Мотивы 
внутренней мотивации у анкетируемых студентов 
связаны с саморазвитием и самосовершенствова-
нием: развивать навыки, повышать свою компе-
тентность. Причем владение несколькими ино-
странными языками понимается рядом респон-
дентов как неотъемлемый компонент компетент-
ности.  

Следует отметить, что часть респондентов, 
понимая сложность изучения русского языка, го-
това к решению этой задачи и отмечает наличие 
интереса. К числу внутренних мотивов можно 
также отнести ответы студентов, которые демон-
стрируют эмотивную составляющую и одновре-

менно сигнализируют о готовности приобретать 
новые знания, о понимании ценности обучения: 
мне нравится изучать новые языки / я люблю изу-
чать новые языки. 

Заметим, что при изучении иностранного 
языка внутренняя и внешняя мотивации тесно 
взаимодействуют. Примером такого взаимодей-
ствия является мотив «добиться успеха в работе», 
т.к. успех в аспекте внутренней мотивации пред-
полагает нацеленность на саморазвитие, готов-
ность решать сложные задачи, необходимые для 
достижения поставленной цели; с другой стороны, 
как показатель внешней мотивации успех предпо-
лагает оценку со стороны других людей. 

В ответах студентов, прошедших анкетирова-
ние, акцентируется практическая ценность изуче-
ния русского языка как иностранного (общаться с 
другими людьми в путешествии по России; об-
щаться с иностранными коллегами; планирую ра-
ботать / жить за границей), что свидетельствует о 
наличии у них инструментальной мотивации. 

При изучении иностранного языка большое 
значение имеет интегративная мотивация, кото-
рая может стать мощным стимулом в обучении. В 
ответах респондентов указаны следующие мотивы, 
соотносимые с этим видом мотивации: общаться с 
носителями русского языка и иностранными това-
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рищами; читать литературу, статьи; понимать рус-
ские песни; смотреть фильмы на русском языке. 

Названные мотивы учитывались при выборе 
тем и ситуаций, при моделировании учебного 
контента для дистанционного курса по изучению 
русского языка как иностранного на платформе 
«RULAC». Так, развитию интегративной мотива-
ции способствует содержание Модуля 2. «Россия – 
уникальная страна!». Инструментальной мотива-
цией определялось содержание Модуля 3. «Русский 
язык в сфере сервиса и туризма» (большинство 
обучающихся – студенты вуза-партнера, осу-
ществляющего подготовку специалистов в указан-
ных сферах). 

При проектировании мотивационно ориен-
тированного дистанционного курса принципи-
ально важным является формирование позитивно-
го образа в целом: на платформе «RULAC» это реа-
лизуется, в частности, за счет использования сге-
нерированных изображений счастливых студен-
тов, изучающих русский язык и культуру; в выборе 
цветового оформления, средств наглядности и ил-
люстративных материалов. 

Проецируя модель ARCS на разработанный 
коллективом преподавателей КГПУ им. В.П. Аста-
фьева дистанционный курс, отметим, что для при-
влечения и удержания внимания обучающихся на 
платформе используется ряд средств. Прежде все-
го, следует отметить модульное построение курса. 
Модули (1. Первое знакомство с русским языком и 
культурой; 2. Россия – уникальная страна!; 3. Рус-
ский язык в сфере сервиса и туризма) своим со-
держанием отвечают образовательным потребно-
стям обучающихся. В каждом модуле последова-
тельно представлены уроки, темы которых являют-
ся коммуникативно значимыми и актуальными 
для формирования комплекса компетенций: ком-
муникативной, лингвистической и социокультур-
ной.  

Интерактивность как средство привлечения 
внимания активно используется в разработанном 
курсе. Так при работе с новой лексикой студенты 
имеют возможность послушать произношение 
слова на русском, английском и родном языках. 
Практические задания на отработку произноше-
ния и коммуникативные задания предполагают 
запись собственного произношения изученных 
лексем и фраз и сопоставление с эталонным про-
изношением.  

Первичный контроль за усвоением лексики 
осуществляется при помощи контрольных, в част-
ности, тестовых заданий. Тестовый формат зада-
ний (выбор правильного ответа; соотнесение аудио 
с изображением) экономичен по времени и позво-
ляет сразу получить информацию о правильности 
ответа в процентном и вербальном формате. 

Модульное построение курса позволяет реа-
лизовать второй элемент мотивационной модели 
ДЖ. Келлера (значимость (Relevance)), т.к. дает 
возможность изменять последовательность изуче-
ния модулей в соответствии с целями, определен-
ными для себя учащимися. Платформа  «RULAC» 
обеспечивает «возможность реализации индиви-

дуальных образовательных траекторий» [Ломаско, 
Пак 2025: 122] и позволяет реализовать принципы 
модально-уровневой (M-L) адаптивности через 
диагностику, навигацию и ветвление образова-
тельного контента с учетом личностных особенно-
стей обучающихся» [Ломаско, Симонова, Чернен-
ко 2025: 22]. 

Уверенность в собственных возможностях 
(Confidence) – важный компонент мотивации, ко-
торый на платформе «RULAC» реализуется при от-
боре содержания, выборе форм его представления. 
В частности, однотипность заданий в модулях со-
здает ощущение привычности, «снимает» психо-
логические трудности при их выполнении, что 
ведет к появлению чувства удовлетворенности ре-
зультатами обучения. Учет Требований к уровням 
владения РКИ является обязательным условием 
при разработке заданий, поскольку это позволяет 
выдерживать уровень их сложности и формиро-
вать у обучающихся уверенность в себе. 

Лексика является коммуникативно значимой, 
но не избыточной, что коррелирует с потребно-
стями студентов, опасающихся учебных неудач, с 
одной стороны, и студентов, имеющих высокую 
мотивацию и нацеленных на решение трудных 
задач, c другой, предоставляя последним простор 
для саморазвития. Для снятия лексических труд-
ностей перед освоением модуля студентам предла-
гается глоссарий, где в простой и сжатой форме 
семантизируются базовые для освоения модуля 
лексемы, дается их перевод на английский язык и 
родной язык обучающихся. При семантизации 
лексики последовательно применяются описа-
тельный способ и наглядность. Кроме общего 
глоссария по модулю в каждом уроке предлагаются 
новые слова и выражения. При выполнении кон-
трольных заданий в модулях студенты не ограни-
чены в количестве попыток, что позволяет им 
устранить ошибки и добиться желаемого результа-
та. 

Для оценки результативности изучения РКИ 
посредством мотивационно ориентированного 
курса было проведено исследование, в ходе кото-
рого оценивалось применение платформы 
«RULAC» для обучающихся разных этнических 
групп (30 индонезийских и 45 китайских обучаю-
щихся) с возможностью работы в разных форматах 
обучения: 10 китайских студентов проходили обу-
чение в смешанном режиме на базе Технопарка 
универсальных педагогических компетенций 
Красноярского государственного педагогического 
университета им. В.П. Астафьева с использовани-
ем интерактивных панелей и мобильных 
устройств; 35 китайских студентов работали в он-
лайн-формате с тьюторской поддержкой через си-
стему сообщений и форумов платформы;  30 индо-
незийских обучающихся изучали русский язык в 
дистанционном формате через веб-интерфейс 
платформы с аналогичной тьюторской поддерж-
кой. 

Результативность применения цифровых ди-
дактических средств на платформе «оценивалась 
через комплексный анализ образовательной ана-
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литики платформы, включающий метрики време-
ни взаимодействия с контентом, частоту обраще-
ний к материалам, паттерны выполнения заданий, 
… выборочные итоговые опросы участников и 
включенное педагогическое наблюдение за про-
цессом обучения» [Ломаско, Симонова, Черненко 
2025: 24].  

Статистическая обработка данных проводи-
лась с использованием программного пакета «Р7-
Офис» (электронные таблицы). Для сравнения 
средних значений между двумя независимыми 
группами применялся t-критерий Стьюдента для 
независимых выборок. Сравнение процентных 
показателей осуществлялось с помощью критерия 

χ² (хи-квадрат Пирсона). Уровень статистической 
значимости был установлен на уровне p < 0,05.  

Параллельное исследование удовлетворенно-
сти использованием дистанционного курса по изу-
чению русского языка было проведено академиче-
ской командой СБТ Руната (Sekolah Tinggi Bisnis 
RUNATA). Выборку составили 30 индонезийских 
студентов, использовавших для изучения РКИ 
платформу «RULAC». В анкетировании оценива-
лись переменные учебного дизайна, визуальных 
средств обучения и удовлетворенности.  

Распределение оценок респондентов по ука-
занным выше переменным представлено на рис. 3. 

 
Рис. 3. Оценка удовлетворенности индонезийских обучающихся, использовавших платформу «RULAC» 

С целью выявления удовлетворенности ре-
зультатами обучения на платформе «RULAC» сту-
дентам предложена анонимная анкета, которая 
включает вопросы, касающиеся понятности пред-
ставленного учебного содержания, подачи учебной 
информации, эффективности предложенных в мо-
дуле заданий. 

Важным представляется включение в анкету 
вопросов, позволяющих выявить наиболее эффек-
тивные виды тренировочных и контрольных зада-
ний (интерактивные, коммуникативные, кон-
трольные задания, интерактивный плакат для по-
вторения, практические задания для само-
контроля), форматы представления информации 
(SCORM-пакет (презентация с изображениями, 
звуком и текстом), видеоролик с демонстрацией 
применения нового материала и др.). 

При работе в дистанционном формате мотива-
ция обучающихся в немалой степени определяется 
удобством пользования учебными ресурсами. Для 
выявления этой составляющей студентам предлага-
ется ответить на следующие вопросы: логика и по-
нятность порядка освоения модуля; возможности 
для самоконтроля продвижения в модуле; оформ-
ление модуля. Серия вопросов связана с оценкой 
разнообразия заданий и их полезности для обуча-
ющихся, что дает, кроме прочего, информацию о 
развитии инструментальной мотивации.  

Обучающимся предложено дать оценку по 
указанным аспектам содержания и структуры кур-
са по пятибалльной шкале, а также определить 
собственные мотивы и достигнутые результаты. 
Оценка результатов в анкете является многоас-
пектной: общее впечатление от модуля; удовлетво-
ренность результатами обучения; наличие мотива-
ции к освоению следующих модулей. Для оценки 
собственных достижений после прохождения кур-
са студентам предлагается шкала с диапазоном от 1 
до 10 баллов, что позволяет точнее определить ди-
намику в изучении РКИ. Получению более точной 
и объективной информации о динамике мотива-
ции при обработке и интерпретации полученных 
данных способствует их сопоставление с анкети-
рованием до начала обучения.  

В настоящее время обучение на платформе 
«RULAC» проходят студенты из КНР, анкетирова-
ние которых будет проводиться по завершении 
курса. Полученные в результате анкетирования 
данные дадут информацию, важную как для выяв-
ления результативности обучения и развития мо-
тивации студентов, так и для улучшения платфор-
мы с учетом ожиданий и потребностей обучаю-
щихся. 

Заключение 

Успешность освоения дистанционных про-
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грамм во многом определяется сформированно-
стью учебной мотивации студентов, предполага-
ющей сознательное отношение к своему образова-
нию и саморазвитию.  

Построение дистанционного курса на основе 
модели Дж. Келлера, позволяет учесть значимые 

для формирования учебной мотивации аспекты: 
привлечь внимание студента и удерживать его на 
протяжении всего периода обучения, создать усло-
вия для осознания важности и значимости обуче-
ния, поддерживать уверенность в себе, стимулиро-
вать удовлетворенность результатами обучения. 
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